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RESUMEN

Introduccion: En la actualidad, el sector de la salud se encuentra inmerso en un
proceso de transformaciones, en correspondencia con la actualizacion del modelo
econémico cubano de desarrollo socialista, donde las actividades de superacion
profesional estan en funcion de los principales problemas de salud de los
territorios; asi como de la identificacion de las necesidades de aprendizaje de los
recursos humanos.

Objetivo: Exponer los principales sustentos teodricos de la profesionalizacion de los
recursos humanos en el sector de la salud.

Métodos: A partir del enfoque dialéctico-materialista, se realizé un estudio de
desarrollo que posibilitoé enriquecer los sustentos epistemoldgicos de las ciencias

de la educacion médica, y donde fueron utilizados los métodos del nivel tedrico: el
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historico-16gico, el inductivo-deductivo y la sistematizacion, que coadyuvaron a
establecer nuevos nucleos cognitivos, a partir del analisis de la evolucion histérica
de la profesionalizacion de los recursos humanos en el sector de la salud. La
investigacion se realizé en el periodo de enero a diciembre de 2025, en la
Universidad de Ciencias Médicas de Holguin.

Posicionamiento de los autores: En el estudio se pudo constatar que las principales
concepciones teodricas relacionadas con la formaciéon permanente y continua de
los recursos humanos del sector de la salud, evidencian la transformacion de los
modos de actuacion, que se manifiestan en los comportamientos y en la esfera
axioldgica, en correspondencia con el encargo social asignado y con el modelo de
profesional de la salud que necesita Cuba y el mundo.

Conclusiones: Los principales sustentos tedricos de la profesionalizacion de los
recursos humanos del sector de la salud manifiestan la importancia del principio
la formacion permanente y continua de los recursos laborales, donde convergen la
unidad de la ciencia, la docencia y la practica salubrista bajo los preceptos de la
ética profesional y el humanismo.

Palabras clave: profesionalizacion; desempeno profesional; sistema de salud.

ABSTRACT

Introduction: Currently, the health sector is immersed in a process of
transformation, aligned with the updating of the Cuban economic model for
socialist development. In this context, professional development activities are
oriented toward addressing the primary health issues of specific territories, as well
as identifying the learning needs of human resources.

Objective: To present the main theoretical foundations for the professionalization
of human resources within the health sector.

Methods: Based on a dialectical-materialist approach, a developmental study was
conducted to enrich the epistemological foundations of medical education
sciences. The study employed theoretical-level methods, specifically the

historical-logical, inductive-deductive, and systematization methods, which aided
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in establishing new cognitive core concepts derived from an analysis of the
historical evolution of human resource professionalization in the health sector.
The research was carried out from January to December 2025 at the University of
Medical Sciences of Holguin.

Authors' Viewpoint: The study confirmed that the primary theoretical concepts
regarding the permanent and continuing education of human resources in the
health sector demonstrate a transformation in professional modes of action.
These transformations are manifested in professional behaviors and within the
axiological sphere, in alignment with the assigned social mandate and the specific
profile of the health professional required by both Cuba and the global community.
Conclusions: The main theoretical foundations for the professionalization of
human resources in the health sector underscore the importance of the principle
of permanent and continuing education for the workforce, a process in which the
realms of science, teaching, and health practice converge under the guiding
precepts of professional ethics and humanism.

Keywords: professionalization; professional performance; health system.
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Introduccion

El Ministerio de Salud Publica en Cuba resulta el organismo de la Administracion
Central del Estado, que tiene como encargo social trazar las estrategias
metodoldgicas, reguladoras y de control, como parte fundamental de las
transformaciones del periodo revolucionario y en respuesta al respeto de uno de
los derechos humanos fundamentales de todo ciudadano.®

Las acciones emprendidas por el Gobierno revolucionario para el desarrollo de la

red asistencial permitieron la rapida transformacion de la situacion existente y
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posibilitaron la creacion de un sistema unico de salud en permanente
perfeccionamiento, que concibe el establecimiento de un modelo de atencidn
orientado a lograr la gratuidad de los servicios, y garantizar la accesibilidad de los
servicios de salud.™

En la década del 70, se incorporaron las universidades y centros de educacion
meédica al sistema de salud para dar respuesta a las necesidades del desarrollo
social y potenciar los retos de la educacion superior en la actualidad: calidad,
pertinencia e internacionalizacion, asi como los objetivos tres y cuatro del
desarrollo sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.®®

La educacion universitaria es clave en la formacion integral del hombre, pues no
solo enfatiza en la formacion de profesionales para un area del conocimiento o de
actuacion determinada, sino que se sustenta en su caracter de servidor publico,
con el deber de lograr la pertinencia necesaria con el entorno y cumplir los planes,
programas y proyectos de sus procesos sustantivos: docencia, investigacion y
extension.®

Para mejorar la practica médica y el perfeccionamiento del desempefio de los
profesionales del sector en los diferentes niveles de atencidn de salud y participar
de manera significativa en la transformacion social, resulta necesario desarrollar
acciones educativas, en las que las instituciones de educacion superior
contribuyan a la actualizacion de las experiencias cientifico-técnicas y desarrollen
programas de superacion para los graduados universitarios.®

En tal sentido, el objetivo propuesto en esta investigacion consistio en exponer los
principales sustentos teoricos de la profesionalizacion de los recursos humanos

en el sector de la salud.

Meétodos

A partir del enfoque dialéctico-materialista, se realiz6 un estudio de desarrollo que
posibilitd enriquecer los sustentos epistemoldgicos de las ciencias de la educacion

médica, y donde fueron utilizados los métodos del nivel tedrico: el histérico-ldgico,
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el inductivo-deductivo y la sistematizacion, que coadyuvaron a establecer nuevos
nucleos cognitivos, a partir del analisis de la evolucion histéorica de Ia
profesionalizacion de los recursos humanos en el sector de la salud. La
investigacion se realizé6 en el periodo de enero a diciembre de 2025, en la

Universidad de Ciencias Médicas de Holguin.

Desarrollo

En el sistema de salud cubano el proceso formativo es concebido y desarrollado de
forma integral, desde el ingreso de los estudiantes, el proceso de formacion pre y
posgrados, hasta la superacion permanente de los egresados, donde los planes de
estudio se corresponden con los problemas de salud de la poblacion al responder
a las funciones basicas del profesional que necesita el pais y el mundo.

En este estudio se realiza un acercamiento a los paradigmas epistemoldgicos de
la formacion permanente y continua, donde se aborda a la educacion en un sentido
amplio, ya que la historia educativa cubana reconoce en sus pedagogos
fundamentales, no solo formadores de conocimientos, sino agentes de cambio
social, al vincular la instruccion publica con la conciencia colectiva de la nacion.®
El proceso de profesionalizacion de los recursos humanos del sector de la salud
que realizan funciones docentes, como profesores y tutores, propone el
perfeccionamiento de la educacion como un proceso continuo, del cual forma parte
la asimilacion del progreso cientifico-técnico.®

La formacion con el nivel adecuado y el mejoramiento del personal docente
constituyen elementos fundamentales para elevar la calidad de la educacion
médica superior y, por consiguiente, manifiestan el nivel de profesionalidad de
estos recursos humanos en los diferentes escenarios docentes desde la educacion
en el trabajo, principio rector de la educacion médica.®

La calidad aplicada a la educacion se remonta a mitad del siglo pasado y, desde
entonces, se ha naturalizado su uso. Gobiernos e instituciones y, actualmente, la

Agenda 2030 han convertido la educacion de calidad en un principio basico para
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todos los sistemas educativos del mundo, al constituir un derecho humano
fundamental que permite sacar a los hombres y a las mujeres de la pobreza,
superar las desigualdades y garantizar un desarrollo sostenible.®

El desarrollo cientifico y tecnoldgico ha traido como consecuencia la formacion de
los recursos humanos en todos los contextos laborales y formativos, respecto al
sector de la salud constituye un elemento que se estabiliza como principio de las
ciencias de la educacion médica que persigue promover la reflexion en torno al
proceso de construccion de las ciencias, via para la adquisicion de competencias
en los servicios asistenciales, docentes e investigativos; por ello, se hace necesario
su adecuada ejecucion como estrategia en las universidades médicas cubanas.(”
En todas las universidades y facultades de ciencias médicas del pais se garantiza
la formacion profesional, tanto en el pregrado como en el posgrado. En la
ensefianza de pregrado se graduan médicos, estomatdlogos, licenciados en
enfermeria y en tecnologias de la salud; mientras que en el posgrado se logra la
superacion de los recursos humanos en los programas de las especialidades, las
maestrias y los doctorados.®

Por su parte Santos y Margarida,® en 2016, refirieron que la formacion permanente

y continua esta marcada por los paradigmas siguientes:

— Deficiencia: el recurso laboral presenta vacios de formacion, debido a la
desactualizacion de laformacioninicial y la falta de competencias practicas.
La formacion permanente y continua surge como una accion de
completamiento de saberes y destrezas o de respuestas a necesidades
reconocidas como prioritarias, mas por la administracion que por los
recursos laborales. La determinacidn de areas prioritarias (impuestas a los
trabajadores) y la tipologia (predeterminada) de la formacion resultan
algunas de las particularidades de este paradigma en que prevalece laldgica
de la administracion.

— Crecimiento: la formacion permanente y continua del recurso laboral esta

situada en una légica de experiencia personal y en una finalidad de
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desarrollo profesional. Se le da valor a la experiencia de los sujetos que
asumen un papel activo en su trabajo.

— Cambio: la formacion es perspectiva, como un proceso de negociacion y
colaboracion dentro de un espacio abierto (centros de la produccién y los
servicios, y aquellos en los que se formd), en funcion de la necesidad de
reorientar los saberes y competencias hacia el mercado laboral.

— Solucidn de problemas: parte del principio de que el contexto laboral resulta
un espacio donde emergen, de manera constante, problemas que se
vinculan con la actuaciéon y/o desempeno de los recursos laborales, los
cuales seran mejor solucionados cuando se tiene un diagnostico de esas
dificultades y potencialidades, en tanto son los actores que de forma directa

intervienen en las situaciones laborales.

Al analizar las caracteristicas de cada uno de los cuatro paradigmas de la
formacion permanente y continua, las competencias profesionales constituyen un
denominador comun entre ellas, cuya meta resulta el perfeccionamiento laboral o
profesional de los recursos humanos, que conduce a un proceso de cambio
ajustado a las necesidades formativas de la sociedad.

Desde estos paradigmas, se destacan los vinculos que existen entre las
dimensiones temporales y cognitivas en la formacion de los recursos laborales de
la salud, convertida en una necesidad y derecho de todo ser humano, visto en su
conformacion como ente biopsicosocial. En este sentido, lo permanente significa
que comienza su construccion desde el nacimiento y solo culmina con la muerte
del individuo.®

En esta investigacion se converge con Pérez e Infante,('? quienes, en 2021, se
refirieron a la formacion continua como el proceso pedagogico, encargado de la
preparacion de los recursos humanos, vinculado con la proyeccion de los métodos
y medios de ensenanza para el perfeccionamiento de las habilidades profesionales,
lo que posibilita el desarrollo cultural en los modos de actuacion laboral y se refleja

en el mejoramiento humano.
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Integrar lo permanente y continuo en la formacion de los recursos humanos en las
ciencias de la educacion médica constituye valorar su caracter de principio desde
la educacion en el trabajo, consiste en evaluar la manifestacion de las relaciones
entre la ciencia, la tecnologiay la sociedad, lo cual no tiene lugar si no esta presente
la triada investigacion, desarrollo e innovacidn, reflejo de los pares dialécticos
espacio-temporal y contenido-forma, que favorecen la construccién de una
epistemologia de las ciencias.(")

La educacion de posgrado resulta una de las direcciones principales de trabajo de
la educacion superior y el nivel mas alto de este sistema educativo. Esta dirigida a
la educacion permanente de los graduados universitarios y, en ella, concurren uno
o mas procesos formativos: desarrollo, ensenanza-aprendizaje, investigacion,
innovacion, creacion artistica, entre otros, que articulados, constituyen una
propuesta docente-educativa pertinente al nivel superior.(1

El contexto educacional se impulsa de la educacion de posgrado a un nivel superior
para brindar solucion a los problemas que enfrenta el profesional competitivo,
mediante el estrecho vinculo con la practica. De la misma forma, el posgrado se
enfoca en los profesores que permanecen en las universidades, como una de las
directrices vitales, pues la preparacion del claustro docente es determinante para
formar el egresado que requiere y al que aspira la sociedad.(1?

Dentro del sistema de estudios de posgrado, la superacion profesional debe ser
siempre oportuna al ofrecer respuestas con brevedad a necesidades profesionales
identificadas, porque el desarrollo de las ciencias, el conocimiento cientifico y el
alto nivel de los recursos, y tecnologias disponibles, avanzan a ritmos
sorprendentes; por tanto, la superacion profesional resulta esencial para el
fortalecimiento, el mantenimiento y la actualizacion de las competencias
profesionales.(1®)

La superacion profesional consiste en una de las vertientes de la educacion de
posgrado, con el propdsito de contribuir a la formacion permanente y la
actualizacion sistematica de los graduados universitarios. Resulta un proceso

continuo de formacion que posibilita a los graduados universitarios el
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perfeccionamiento de los conocimientos, y las habilidades basicas vy
especializadas, necesarias para el mejoramiento del desempeno profesional y
humano.('9

La estabilidad de la formacion permanente y continuada de los recursos humanos
del sector de la salud proviene de la practica del proceso de profesionalizacion y
se suscita en cuatro niveles: obrero calificado, técnico medio, técnico superior y
licenciatura en la educacion de pregrado. Dicho proceso se completa en la
educacion de posgrado, tanto desde la superacién profesional y la capacitacion
como hasta el posgrado académico, donde se debate acerca de la necesidad de

que los recursos laborales continten su preparacion para la vida.(1%

Conclusiones

Las universidades de ciencias médicas en Cubay el mundo requieren la superacion
de los recursos laborales, ya que el fortalecimiento, el mantenimiento y la
actualizacion de las competencias profesionales, posibilitan el mejoramiento de
los modos de actuacion para formar un egresado con elevado compromiso social.
Asimismo, los principales sustentos tedricos de la profesionalizacion de los
recursos humanos del sector de la salud manifiestan la importancia del principio
de la formacion permanente y continua de los recursos laborales, donde convergen
la unidad de la ciencia, la docencia y la practica salubrista bajo los preceptos de la

ética profesional y el humanismo.
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